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Tisch zum Thema: Digitalisierung im Verein

Erfahrungen aus dem Modellvorhaben NAH sein - Nachbarschaftshilfe im Alltag und im
Haushalt Alterer

Digitale Technologien erleichtern Vereinen den Betrieb, indem sie Verwaltungsaufgaben automatisieren, Kommunikationsprozesse
verbessern und Transparenz fordern. Cloud-Systeme ermdglichen flexiblen Zugriff auf Daten, entlasten Ehrenamtliche und reduzieren
langfristig Kosten. Finanz- und Mitgliederdaten werden zentral erfasst, was die Nachvollziehbarkeit erhoht und Vertrauen schafft. Gleichzeitig
sorgen Sicherheitsfunktionen wie Verschlisselung flr den Schutz sensibler Informationen. So kdnnen Vereine effizienter und nachhaltiger
arbeiten. Eine erfolgreiche Umsetzung erfordert die aktive Einbindung der Vereinsmitglieder und eine Anpassung an deren Bedurfnisse und
Fahigkeiten. Flr Personen ohne digitale Affinitat sollten alternative Aufgaben geschaffen werden, um ihre Starken einzubinden und den
Fokus auf den Menschen zu bewahren.

Vorteile digitaler Losungen fur Kommunikation, digitale Wissensvermittlung und Vernetzung
administrative Aufgaben in Vereinen im Verein

Effizienzsteigerung Implementierung von Online-Lernplattformen fir Mitglieder

Verbesserte Kommunikation Webinaren und Videokonferenzen zur Wissensvermittiung

Online-Workshops & interaktive Trainings auf Online-Lernplattformen fir Mitglieder

Transparenz

Erstellung und Verteilung von E-Learning-Kursen und Tutorials

Zentralisierte

Einsatz von sozialen Medien zur Informationsverbreitung und Interaktion
Datenverwaltung

Entwicklung einer Vereins-App fir den mobilen Zugriff auf Bildungsressourcen

Sicherheitsaspekte Digitales Archiv fir Dokumente und Materialien

Flexibilitat &

_ _ Forderung des Austauschs durch Online-Foren und Diskussionsgruppen
Zuganglichkeit

Verwendung von Cloud-Diensten

Mitgliederverwaltung Newsletter und E-Mail-Updates zu aktuellen Themen und Veranstaltungen

Veranstaltungsmanagement Online-Umfragen & Feedback-Schleifen zur kontinuierlichen Verbesserung digitaler

Angebote
Mégliche Kostenreduktion E-Mentoring-Programme zur individuellen Unterstlitzung & Vernetzung der Mitglieder
Wissensmanagement in Vereinen
Zielgerichtete Wissensstrategie Zentrale Wissensplattform

Wissensquellen identifizieren

Kulturelle Forderung

Wissensinventar fihren

|| Wissensarten definieren

Wissensbereiche festlegen

Dokumentation/Standardisierung

Erfahrungswissen nutzen

Technologische Unterstitzung Kontinuierliche Aktualisierung sicherstellen
Checkliste
Vorteile digitaler L6sungen fir administrative Aufgaben Wissensmanagement
v Effizienzsteigerung: Automatisierung von Prozessen (z. B. Mitgliederverwaltung, v’ Zentrale Wissensplattformen: Sammlung und

Rechnungen) Kategorisierung von Wissen
v" Kommunikation: Schnelle & nahtlose Abstimmung Uber digitale Plattformen v' Standardisierte Dokumentation: RegelmaRige
v Transparenz: Ubersicht Gber Finanzdaten und wichtige Informationen Aktualisierung & Nachvollziehbarkeit
v Zentralisierte Datenverwaltung: Speicherung & einfacher Zugriff auf relevante Daten v Erfahrungswissen integrieren: Austausch &
v" Flexibilitat: Cloud-Lésungen fir orts- & zeitunabhangigen Zugriff Dokumentation von Erfahrungswissen
v Kostenreduktion: Einsparungen bei Papier- und Verwaltungsaufwanden
Anpassung & Verbesserung

Kommunikation & Vernetzung v Feedback nutzen: Rickmeldungen fir iterative
v Einbindung der Ehrenamtlichen: Rickmeldungen erwéagen & Prozesse anpassen Prozessoptimierung S
v" Analoge Alternativen: Technikfreie Aufgaben fur weniger digital affine Mitglieder v Einfache Systeme: Intuitive, niedrigschwellige Losungen
v Personlicher Austausch: Zeitersparnis fur direkten Kontakt & Vertrauen entwickeln

v" Schulungen anbieten: Fortbildungen fiir den Umgang

Digitalisierung als Unterstiitzung analoger Arbeit mit digitalen Tools
v' Klare Arbeitsanweisungen: Dokumentierte Workflows fur analoge Aufgaben

v Einfache Ubergaben: Standardisierte Prozesse fir Vertretungen und Wechsel

v Zusammenarbeit férdern: Digitale Organisation als Grundlage fiir analoge Abstimmungen



